M KRONE FLEET

ALLMANNA VILLKOR

§ 1 Tillampningsomrade

Alla erbjudanden och tjanster som tillhandahalls av KRONE FLEET SVERIGE AB (nedan kallat "KRONE
FLEET”) omfattas uteslutande av féljande allmanna villkor. Dessa allménna villkor utgdr en integrerad del av
samtliga avtal som KRONE FLEET ingar med sina kunder. De ska aven tillampas pa alla framtida avtal med
kunder utan att sarskilda éverenskommelser behover traffas. Avvikande avtalsvillkor fran Kunden eller andra
avvikande o6verenskommelser kraver en motsvarande avtalséverenskommelse — atminstone skriftligen —
med KRONE FLEET. Genom att utan forbehall ta emot KRONE FLEETS tjanster forklarar Kunden sig
inforstddd med att dessa allmanna villkor ska inga i avtalsférhallandet.

§ 2 Ingaende av hyresavtal / hyrfordon

Nar ett hyresavtal ingas med KRONE FLEET erhaller Kunden ratt att anvanda hyrfordonet i den omfattning
som anges i avtalet under den hyrestid som dverenskommits i hyresavtalet. KRONE FLEET har ratt att efter
skalig bedémning stélla ett annat hyrfordon till Kundens forfogande i stallet for det specifika hyrfordon som
anges i hyresavtalet, under férutsattning att det andra hyrfordonet ar av samma typ och kvalitet och lampar
sig for att uppfylla hyresavtalets syfte.

Om parterna inte har avtalat om att ett helt nytt hyrfordon ska tillhandahallas, ska Kunden godta att ett
begagnat hyrfordon som ar [ampligt for hyresdndamalet och trafiksakert utgor fullgérande av avtalet.

KRONE FLEET har réatt att a&ven under hyrestiden ersatta det hyrfordon som tillhandahallits Kunden med ett
annat hyrfordon av samma typ och kvalitet och som lampar sig for att uppfylla hyresavtalets syfte.

§ 3 Hyra och tillaggstjanster / obligatorisk trafikforsakring / fria kilometer / drifttimmar

Det totala belopp som Kunden ska betala bestar av den grundhyra som avtalats i hyresavtalet med Kunden
samt hyra for ytterligare tillaggstjanster som avtalats mellan KRONE FLEET och Kunden. Grundhyran
omfattar tillhandahallandet av hyrfordonet for anvandning i enlighet med avtalet.

Om hyresobjektet ar ett fordon som enligt lag maste ha trafikforsakring, ar Kunden skyldig att teckna
trafikforsakring for hyresobjektet. Detta ska ske genom ett motsvarande avtalsarrangemang mellan KRONE
FLEET och Kunden mot betalning av en tillaggsavgift.

Om ett visst antal fria kilometer eller ett visst antal drifttimmar (t.ex. for kylfordon) har avtalats med Kunden,
omfattas endast de avtalsenligt dverenskomna fria kilometrarna/drifttimmarna av grundhyran. KRONE
FLEET har ratt att debitera Kunden fér ytterligare kilometer/drifttimmar utéver den avtalade omfattningen
enligt den ersattning for dverutnyttjande som avtalats i hyresavtalet. Om parterna inte har reglerat detta i
hyresavtalet har KRONE FLEET ratt att efter skalig beddmning debitera lampliga tillagg pa grundhyran.

Utrustning av hyrfordonet med ett telematiksystem (GPS) ingar inte i grundhyran. For att utrusta hyrfordonet
mot betalning av ett tillagg till grundhyran kravs en avtalsdverenskommelse mellan KRONE FLEET och
Kunden.

Grundhyran omfattar inte heltdckande forsakringsskydd for hyrfordonet eller forsakringsskydd for skador pa
dack (dackforsakring).

Tillaggstjanster som inte ingar i grundhyran ska endast anses giltigt avtalade mellan KRONE FLEET och
Kunden om respektive tillaggstjanst och den tillhérande tillaggshyran uttryckligen anges och inkluderas i
hyresavtalet.

Grundhyran, hyran for tillaggstjanster samt den darav féljande totala hyran anges som nettobelopp exklusive
mervardesskatt enligt lagstadgad skattesats.
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§ 4 Betalningsvillkor / forfallodag / autogirofullmakt / kvittning

Kunden ar skyldig att betala den avtalade totalhyran under hela den avtalsenligt dverenskomna hyrestiden,
aven om Kunden dvertar hyrfordonet vid en senare tidpunkt av skal som inte kan hanféras till KRONE FLEET.
Om Kunden inte aterlamnar hyrfordonet, inklusive samtliga tillhérande fordonsdokument, vid den avtalsenligt
O6verenskomna hyrestidens slut, & Kunden skyldig att betala ersattning for nyttiandet motsvarande den
avtalade totalhyran fram till dess att hyrfordonet faktiskt aterlamnas till KRONE FLEET.

Vid férsenad betalning ar Kunden skyldig att betala lagstadgad dréjsmalsranta samt en schablonavgift for
betalningspaminnelse om 2,50 euro for varje paminnelse. KRONE FLEET férbehaller sig ratten att goéra
ytterligare skadestandsansprak gallande.

Kunden ar skyldig att pa begaran ge KRONE FLEET en autogirofullmakt for I6pande betalning av samtliga
hyresbelopp fran Kundens konto samt att betala KRONE FLEET en schabloniserad administrationsavgift om
25,00 euro for varje retur av autogirobetalning som Kunden ansvarar for.

Kunden har endast ratt att kvitta rattsligt faststallda eller ostridiga motfordringar mot KRONE FLEETs
fordringar. Kunden har ingen retentionsratt avseende hyrfordonet eller forfallen hyra/ersattning for nyttjande.

§ 5 Sakerhetsdeposition

Kunden atar sig att omedelbart vid avtalets ingaende stalla en sdkerhetsdeposition motsvarande vid tillfallet
overenskommet belopp plus lagstadgad mervardesskatt for varje hyrfordon, som sakerhet fér samtliga
befintliga och framtida fordringar som KRONE FLEET har eller kan komma att f& med anledning av hela
affarsférhallandet med Kunden.

Om Kunden inte har betalt den avtalade depositionen senast pa forfallodagen har KRONE FLEET ratt att
vagra lamna ut hyrfordonet.

KRONE FLEET har ratt att nar som helst under affarsforhallandets 16ptid krdva sakerheter for samtliga
forfallna fordringar som harrér fran affarsférhallandet. Om KRONE FLEET tar sakerheten i ansprak ar Kunden
skyldig att pa KRONE FLEETS forsta begaran, inom fem arbetsdagar, aterstélla sakerheten till det avtalade
beloppet, efter KRONE FLEETs val antingen genom kontant betalning eller genom att uppvisa en annan
garanti som uppfyller ovanstaende krav.

Kundens krav pa avrakning samt aterbetalning/aterlamnande av respektive sakerhet forfaller senast nio
manader efter det datum da det aktuella hyrfordonet aterlamnades.

§ 6 Avtalstid / automatisk forlangning

Ett hyresavtal ingds med Kunden fér den hyrestid som anges i hyresavtalet. Om KRONE FLEET avtalsenligt
har kommit éverens med Kunden om ett bindande leveransdatum for hyrfordonet, ska tidpunkten for
leveransen utgdra borjan pa hyrestiden. Hyresavtalet upphor vid utgadngen av den avtalsenligt dverenskomna
hyrestiden.

Foljande galler for hyresavtal med en avtalsenligt 6verenskommen I6ptid om minst sex manader: Om Kunden
inte aterlamnar hyrfordonet vid utgangen av den éverenskomna hyrestiden ska hyresférhallandet automatiskt
forlangas pa oférandrade villkor, i varje fall med den ursprungligen avtalade hyrestiden, under férutsattning
att hyresfoérhallandet inte har sagts upp av nagon av avtalsparterna med en uppsagningstid om tva (2)
manader fére utgangen av respektive avtalsperiod.

Om Kunden fortsatter att anvanda hyrfordonet efter att avtalet har upphort ska detta inte anses innebara att
ett nytt hyresforhallande har uppstatt. Kunden ar da skyldig att betala ersattning fér nyttjandet motsvarande
den avtalade totala hyran fram till dess att hyrfordonet faktiskt aterlamnas till KRONE FLEET.

§ 7 Overtagande och aterlamnande / markning pa hyrfordonet / uteblivet évertagande

Kunden &r skyldig att vid bdrjan av den avtalsenligt dverenskomna hyrestiden hamta hyrfordonet vid den
o6verenskomna KRONE FLEET-depan och kontrollera hyrfordonets skick. Vid utlamnandet av hyrfordonet
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ska parterna uppratta ett uttmningsprotokoll som dokumenterar hyrfordonets skick vid utiamnandet och som
ska undertecknas av bada parter. Genom att underteckna utldmningsprotokollet bekraftar Kunden att det
dokumenterade skicket pa hyrfordonet vid utlamnandet ar bindande.

Kunden kan endast ta 6ver hyrfordonet om Kunden eller en av Kunden utsedd representant kan identifieras
pa ett entydigt satt. Kunden ska sakerstalla att en utsedd representant uppvisar en fullmakt vid évertagandet
av hyrfordonet. Om Kunden asidosatter dessa skyldigheter har KRONE FLEET ratt att vagra lamna ut
hyrfordonet och att frantrada avtalet efter utgadngen av en skalig tillaggsfrist.

Kunden ar skyldig att aterlamna hyrfordonet till den éverenskomna KRONE FLEET-depan under ordinarie
arbetstid vid utgangen av den avtalsenligt dverenskomna hyrestiden. Vid aterlamnandet av hyrfordonet ska
parterna uppratta ett aterlamningsprotokoll som dokumenterar hyrfordonets skick vid aterlamnandet och som
ska undertecknas av bada parter. Genom att underteckna aterlamningsprotokollet bekraftar Kunden att det
dokumenterade skicket pa hyrfordonet vid aterlamnandet ar bindande. Kunden eller den av Kunden utsedda
representanten ar aven vid aterlamnandet skyldig att uppvisa en giltig identitetshandling och en fullmakt fran
Kunden for identifieringsandamal.

Kunden ska aterlamna hyrfordonet rengjort och i ett skick som motsvarar den avtalsenliga anvandningen
under hyrestiden. Om hyrfordonet inte aterlamnas i det avtalsenligt féreskrivna skicket har KRONE FLEET
ratt att pa4 Kundens bekostnad aterstalla hyrfordonet till det avtalsenligt féreskrivna skicket och debitera
Kunden de nddvandiga kostnaderna.

Vid aterlamnandet av hyrfordonet ska Kunden pa egen bekostnad avlagsna eventuell individuell markning
pa hyrfordonet som innehaller Kundens eget foretagsnamn eller féretagslogotyp, eller pa egen bekostnad
ersatta berérda delar av hyresobjektet i den man borttagandet inte kan ske utan att hyrfordonet eller delar av
hyrfordonet skadas. Tillstand maste inhamtas fran KRONE FLEET for att aterlamna hyrfordonet med
individuell markning. | sadant fall 6verlater Kunden i och med aterlamnandet av hyrfordonet harmed samtliga
obegransade nyttjanderatter till den individuella markning som finns kvar vid aterlamnandet — inklusive den
obegréansade ratten att dverlata dessa nyttjanderatter till tredje part — till KRONE FLEET, som harmed
accepterar Overlatelsen. Samtidigt avstar Kunden genom aterlamnandet av hyrfordonet fran samtliga
ansprak mot KRONE FLEET i samband med framtida anvandning av hyrfordonet med den individuella
markningen av KRONE FLEET eller annan tredje part, inklusive alla relevanta varumarkesrattigheter,
upphovsrattigheter, ratten till anvandning av namn och andra immateriella rattigheter samt alla andra darmed
sammanhangande rattigheter.

KRONE FLEET forbehaller sig ratten att krava betalning av hyran for hela den avtalsenligt dverenskomna
hyrestiden vid uteblivet dvertagande av hyrfordonet eller om hyrfordonet aterlamnas fore utgangen av den
avtalsenligt overenskomna hyrestiden.

§ 8 Anvandning av hyrfordonet / tekniska kontroller / anvandningsomrade

Kunden &r skyldig att anvanda hyrfordonet endast for det avtalsenligt 6verenskomna dndamalet och med
vederborlig omsorg under anvandningen. Kunden ar sarskilt skyldig att fortidpande kontrollera hyrfordonets
drift- och trafiksékerhet, att endast Iata kvalificerade och behoriga personer anvanda hyrfordonet, att folja
foreskrivna maximala bestdmmelser gallande axeltryck, lastvikt, tjanstevikt och totalvikt samt att endast
anvanda lampliga och godkanda dragfordon vid anvandning av hyrfordonet.

Utan KRONE FLEETs foregaende samtycke (atminstone i textform) ar Kunden skyldig att inte anvanda
hyrfordonet for material eller annan last som kan paverka méjligheten att anvanda hyrfordonet fér avsedd
transport av annan last.

Andringar — inklusive markningar — av hyrfordonet far endast géras av Kunden med KRONE FLEETs
féregaende samtycke, atminstone i textform.

Kunden ar skyldig att félja de datum som KRONE FLEET anger for I6pande tekniska kontroller av
hyrfordonet. Avgifterna for de I6pande tekniska kontrollerna av hyrfordonet ska baras av KRONE FLEET.
Kostnader som uppstar vid handhavandefel / skador ska belastas hyrkunden.
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Anvandningen av hyrfordonet ar begransad till det geografiska Europa, inklusive den europeiska delen av
ryska federationen.

§ 9 Inspektionsratt

KRONE FLEET har ratt att nar som helst inspektera och kontrollera hyrfordonet eller lata en representant
utféra sadan inspektion och kontroll. Pa begaran ar Kunden skyldig att nar som helst informera KRONE
FLEET om hyrfordonets aktuella position och ge KRONE FLEET tilltrade till hyrfordonet.

§ 10 Telematiksystem (GPS)

Om det har avtalats med Kunden att hyresobjektet ska utrustas med ett telematiksystem (GPS), ska KRONE
FLEET installera den utrustning som kravs i hyrfordonet. Kunden ar skyldig att anvanda den utrustning och
det SIM-kort som tillhandahalls av KRONE FLEET endast for avtalsenliga andamal och att avsta fran ingrepp
i, andringar av eller andra tekniska férandringar av utrustningen. Vid skada pa, stold av eller annan paverkan
pa utrustningen eller SIM-kortet &r Kunden skyldig att utan dréjsmal informera KRONE FLEET.

§ 11 Forsakring / heltackande forsakringsskydd / dackforsakring / sjalvrisk / skador

Om hyresobjektet ar ett fordon som enligt lag maste ha trafikférsakring, ar Kunden skyldig att teckna
trafikforsakring for hyrfordonet. Detta ska ske genom ett motsvarande avtalsarrangemang mellan KRONE
FLEET och Kunden mot betalning av en tillaggsavgift.

Kunden ar skyldig att teckna en lamplig heltdckande foérsakring for hyrfordonet. Detta kan ske antingen
genom ett motsvarande avtalsarrangemang mellan KRONE FLEET och Kunden mot betalning av en
tillaggsavgift eller genom att Kunden uppvisar bevis pa att Kunden pa annat hall har tecknat ett heltdckande
forsakringsskydd fér hyrfordonet.

Kunden kan teckna skydd mot skador pa dack (dackférsakring) genom ett motsvarande avtal med KRONE
FLEET mot betalning av en tillaggsavgift.

Om en sjalvrisk per skada har avtalats med Kunden, ansvarar Kunden for varje enskild skada upp till
sjalvriskens belopp.

Vid skada p4, stold av eller annan forlust av hyrfordonet ar Kunden skyldig att omedelbart underratta polisen
och stanna kvar pa platsen tills polisen anlander. Kunden ar skyldig att dokumentera namn, adresser och
registreringsnummer fér samtliga inblandade personer och fordon samt namn och adresser till samtliga
vittnen, uppratta en fullstindig skadeanmalan inklusive en olycksskiss och omedelbart informera KRONE
FLEET om skadan, stdlden eller annan forlust av hyrfordonet genom att lamna in denna fullstandiga
dokumentation. Kunden har inte ratt att erkanna skuld eller genom andra uttalanden eller eftergifter gora
uttalanden i skuldfragan.

Vid skada ar Kunden skyldig att atminstone skriftigen dokumentera registreringsnummer, namn och adress
till fordonets agare och férare samt tidpunkt och varaktighet for anvandningen av dragfordonet fér hyrfordonet
och att, pa begaran, omedelbart Iamna denna information till KRONE FLEET for att underlatta eventuella
ersattningskrav.

§ 12 Fordonsskatt / boter / avgifter
Vagtrafikskatt tillkommer vid hyra av fordon som ar skattepliktiga och denna skall betalas av hyrkund.

Om overtradelser av lagstadgade bestammelser, sarskilt trafikregler och andra rattsliga féreskrifter, sker
under den tid Kunden anvander hyrfordonet, ar Kunden skyldig att halla KRONE FLEET skadesldst fran alla
boéter, avgifter och andra kostnader som myndigheter eller andra organ eller personer pafor KRONE FLEET
till foljd av sadana dvertradelser samt att ersatta KRONE FLEET med en schabloniserad administrationsavgift
for varje enskilt fall.




M KRONE FLEET

§ 13 Andrahandsuthyrning

Andrahandsuthyrning eller annan 6verlatelse av hyrfordonet till tredje part ar endast tillaten med KRONE
FLEETs foregaende uttryckliga samtycke, atminstone i textftorm. KRONE FLEET kan nar som helst vagra
eller aterkalla samtycke till andrahandsuthyrning eller annan 6verlatelse av hyrfordonet till tredje part om det
féreligger saklig grund. Vid begaran om samtycke ar Kunden skyldig att informera KRONE FLEET om den
tilltdnkta andrahandshyrestagaren/tredje parten samt om andrahandsuthyrningens/Géverlatelsens varaktighet
och syfte.

Som sakerhet Overlater Kunden redan nu til KRONE FLEET samtliga fordringar mot
andrahandshyrestagaren/tredje parten avseende aterlamnande av hyrfordonet och betalning av hyran, upp
till det belopp av KRONE FLEETs forfallna och betalningsbara fordringar. KRONE FLEET accepterar
Overlatelsen. Kunden forblir aterkalleligt berattigad att driva in betalningsfordringarna mot
andrahandshyrestagaren/tredje parten.

§ 14 Ansvar / preskription

Kundens skadestdndsansprak mot KRONE FLEET, oavsett rattslig grund, ar uteslutna. Detta galler inte vid
uppsat eller grov vardsloshet, vid skada som orsakas genom Overtradelse av en vasentlig avtalsforpliktelse
eller vid skador till foljd av dodsfall, personskada eller halsoskada.

KRONE FLEETSs ansprak mot Kunden pa grund av andringar av eller férsamring av hyrfordonet preskriberas
nio manader efter det datum da hyrfordonet aterlamnades till KRONE FLEET.

§ 15 Uppséagning

Vid hyresavtal som géaller pa obestamd tid far vardera avtalsparten sdga upp avtalsforhallandet med en
uppsagningstid om en manad till utgangen av en kalendermanad.

Detta paverkar inte ratten till fortida uppsagning av avtalet av saklig grund. Saklig grund for fortida uppsagning
fran KRONE FLEETS sida ska sarskilt anses foreligga:

(a) om Kunden anvander hyrfordonet i strid med avtalet,
(b) om Kunden ar mer an 14 kalenderdagar i dréjsmal med betalningen av en bruttohyra fér en manad,

(c) om ett ansoékningsforfarande avseende insolvens eller ett insolvensforfarande inleds mot Kundens
tillgangar, eller om ett sadant forfarande avvisas pa grund av brist pa tillgangar,

(d) om Kunden inte i ratt tid staller de avtalsenligt 6verenskomna hyressakerheterna,

(e) om Kunden, trots avtalséverenskommelse, inte utfardar en autogirofullmakt for de avtalade avgifterna
inom 14 kalenderdagar fran det att Kunden uppmanats att géra detta,

(f) om Kunden avbryter eller upphér med sin verksamhet,

(g) om Kunden erhaller en kreditvardering pa 4 eller samre hos Creditreform Group. Om Kunden ar en fysisk
person ska saklig grund for fortida uppsagning fran KRONE FLEETs sida aven foreligga om det efter
hyresavtalets ingadende gors en anteckning om Kunden i registret Over galdendrer med angivelsen
"borgenarstillfredsstallelse utesluten” eller "underlatenhet att lamna uppgift om tillgangar”, eller om en annan
anteckning med motsvarande innebdrd gérs i registret,

(h) om hyrfordonet beslagtas eller konfiskeras av tredje part, sarskilt genom myndighetsutdvning, eller om
hyrfordonet stélls under eller forklaras vara foremal for offentligrattslig férvaring genom andra atgarder av
skal som inte kan hanféras till KRONE FLEET.

Uppsagning ska alltid ske skriftligen.
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Alla avtalsforklaringar avseende ingaende och upphérande av avtal samt alla forklaringar avseende
andringar eller tillagg till avtalets innehall ska lamnas skriftligen, om inte annat anges ovan. Undantagna fran
kravet pa skriftlig form ar de Overlatelse- och avstaendehandlingar som redan har gjorts enligt § 7(5)
(markning pa hyresobjektet) och § 13(2) (andrahandsuthyrning) ovan.

| stallet for skriftig form kan Kunden och KRONE FLEET komma &verens om att utbytet av dessa
avtalsforklaringar ska ske via signeringstjansten "DocuSign” med anvandning av en enkel elektronisk
signatur med manipulationskontroll.

§ 16 Formkrav for avtalsférklaringar




